Lugano, 25 novembre 2023

n° 1975: Aumento del prezzo per chi paga con le carte di credito?

Una volta era d'uso prevedere che al di sotto di una certa cifra si potesse addebitare al cliente la
commissione pretesa dall'lstituto collegato al pagamento con una carta di credito. Con il passare degli anni
guesta possibilita & stata abolita, nel senso che al momento della stipula dell'accordo per i pagamenti
"cashless" le condizioni generali proibiscono questo svantaggio rispetto a chi paga in contanti.

Non vi sono norme che stabiliscono cio. Si tratta dunque di una tematica squisitamente contrattuale.

Attualmente (e per ora) alcuni esercenti, negozianti e albergatori hanno aggirato e sovvertito il problema,
offrendo uno sconto dal prezzo indicato per chi paga cash. Altri, semplicemente non accettano pagamenti
sotto una certa cifra.

Questo e possibile laddove il contratto stipulato per I'utilizzo del "cashless" non lo impedisca. Quindi,
suggeriamo di leggere le condizioni contrattuali sottoscritte (e le modifiche intercorse) se si volesse aprire
questa via per risparmiare sulle commissioni dovute.
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